Die EXPAND-Linie EPOS

Vereinfachte Zusammenarbeit

Insight Report

Huddle Rooms und kleine ‘
Meetingrdume

EXPAND 20-Serie (bis zu 4 Teilnehmer in einem Raum)

Mittelgro3e Meetingraume . Grof3e Meetingraume .

,The way
we work 2019

EXPAND 30-Serie (bis zu 8 Teilnehmer in einem Raum)

Bendtigen nahtlose
Zusammenarbeit

EXPAND 80-Serie (bis zu 16 Teilnehmer in einem Raum)

EXPAND 80 inkl. Erweiterungsmikrofon (bis zu 24 Teilnehmer in einem Raum)

EXPAND 80 inkl. zwei Erweiterungsmikrofonen (bis zu 32 Teilnehmer in einem Raum)

S

Serie EXPAND 20 EXPAND 30 EXPAND 80
Nutzen taglich eine
Wesentliches Verkaufsargument Plug-and-Play-Konferenzen tberall. Speziell Spontane Telefonkonferenzen tberall Ein hochwertiges Speakerphone fur einen . 9“
entwickelt fur professionelle Nutzer, die mit herausragender Klangqualitat fur ein vollen, naturlichen Klang. Bringen Sie je nach Audio-Lbsung
auBergewdhnliches Design, hochwertigen reibungsloses, naturliches Gesprachserlebnis.  Gréfle des Meetingraums ein oder zwei
Konferenzsound und nutzerfreundliche Erweiterungsmikrofone an, um den Radius
Funktionen verlangen. Ihres Speakerphones zu erweitern. .
Konnektivitat =
Bluetooth® . .
UsB . o* o
USB-C . .
3,5-mm-Klinkenstecker .
NFC . .

Der Mitarbeiter verbringen
mehr als 4 Stunden fernab

Produktmerkmale

Multimedia und Musik . . . ver Selhicibiisch
Geréatetbergreifende Konferenzen . . .

Unterstltzung fur Kensington-Schloss .

EXPAND 80 Mic (%)

Mikrofon

Mikrofone mit Beamforming-Technologie 1 2 6 m I'I'

(+) Als Zubehor erhaltlich
* Per mitgeliefertem Adapter USB-C auf USB-A




EPDS
Produktlinie EXPAND

Headset-Losungen flir professionelle Nutzer in geschéaftigen Con-
tact Centern und Buroumgebungen, die viel Zeit an oder in der
Néhe lhres Schreibtisches verbringen und mit Kunden sprechen.

EPOS Manager

Mehr Leistung fur Ihr Unternehmen

Optimieren Sie lhr Unternehmen und steigern Sie die Leistung lhrer
Mitarbeiter mit einem kostenlosen, flexiblen und sicheren Tool, das Ihre
Audiogeréte verwaltet und deren Nutzung analysiert. Erhalten Sie stets
die neuesten Firmware-Updates nach Ihren zeitlichen Vorgaben, ver-
bessern Sie die Produktivitat und minimieren Sie Ausfallzeiten.

Asset-Management

Alles im Blick }

Nutzen Sie die Vorteile eines Dashboards, das Ihnen den Uberblick
Uber samtliche Audiogeréte bietet - von Headsets Uber Speakerpho-
nes bis hin zu Fremdgeréten. Alle Nutzer sind im System angemeldet,
so dass Sie sehen kénnen, welche Gerate aktiv/inaktiv sind, wer wel-
ches Gerat benutzt und auf welche Weise. Uberflissige Ressourcen
lassen sich im Handumdrehen neu zuteilen und damit die Produktivitat
steigern. Berichte Uber Auslastung und Firmware-Compliance eroffnen
Innen eine umfassende Kontrolle tber die Unternehmensressourcen.

Update-Management

Weniger Ausfallzeiten, mehr Komfort

Auf flexible und kostengiinstige Weise erhalten alle EPOS-Ge-
réte Ihrer Organisation die neuesten Firmware-Updates, wann
immer es fur Sie und lhre Nutzer in den zeitlichen Rahmen
passt. Installieren Sie Updates fUr eine unbegrenzte Anzahl an
Headsets in Ihrer Organisation von einem zentralen Dashbo-
ard aus. Planen Sie lhre automatisierten Updates so, dass Aus-
fallzeiten und Arbeitsunterbrechungen im Unternehmen auf ein
Minimum reduziert werden. Berichte Uber Auslastung und Firm-
ware-Compliance eréffnen lhnen eine umfassende Kontrolle
Uber die Unternehmensressourcen.

o)

Konfigurationsmanagement

Einfach fur Sie, einfach fir die Endnutzer

Die zentrale Konfigurationsoption erméglicht es, alle Einstel-
lungen von der IT-Abteilung aus zu steuern, um zu gewahrleis-
ten, dass alle Headset-Nutzer in den Genuss einer einfachen
Plug-and-Play-Losung kommen. So kénnen Sie Konfigura-
tionen zentral vornehmen oder bestimmte Einstellungen auf
EPOS-Geréaten sperren, um die gesetzlichen Bestimmungen
fur bestimmte Gruppen oder Einzelpersonen einzuhalten.

EPOS Manager
far IT-Administratoren

Der EPOS Manager wurde fiir Unternehmen entwickelt,
die ihre UC-Umgebung schnell und sicher kontrollieren
mussen. Durch die Installation der Client-Anwendung
EPOS Connect auf den PCs |hrer Nutzer erhalten

Sie einen kompletten Uberblick Uber alle installierten
Gerate und kdnnen neue Updates aufspielen oder auf
Einstellungen zugreifen.

Far Unternehmen mit mehreren Standorten ist es
maoglich, die Einstellungen fur alle Nutzer in der
gesamten Organisation zu verwalten, zu aktualisieren
und zu kontrollieren. Fur eine erhéhte Sicherheit werden
Kommunikation und Daten verschlisselt und keine
sensiblen Daten gespeichert.

Die daraus resultierende Vereinfachung des Asset-,
Update- und Konfigurationsmanagements reduziert hohen
Aufwand und spart somit Zeit und Geld.

EPOS Connect
fir Speakerphone-Nutzer

EPOS Connect ist die Client-Anwendung, die im
Hintergrund auf den PCs der Speakerphone-Nutzer lauft.
Diese Losung stellt sicher, dass EPOS Headsets und
Speakerphones problemlos mit verschiedenen géngigen
Softphones funktionieren, und gewéhrt Ihnen Zugriff

auf die aktuellen Firmware-Updates und personalisierte
Einstellungen.

EPOS Connect ist speziell fir den Einsatz mit einem
registrierten Unternehmenskonto auf dem EPOS
Manager oder als eigenstandige Anwendung fur kleinere
Unternehmen oder die private Nutzung konfiguriert.

Die Anwendung ist nutzerfreundlich konzipiert und sorgt
bei Nutzern von EPOS-Headsets und -Speakerphones
fur einen hohen Grad an Zufriedenheit und eine rasche
Steigerung ihrer Produktivitat.



