
EXPAND 系列
无缝协作 

59%
的职员每天使用音频解决

方案

69%
的职员需要无缝协作

见解报告
“2019 年我们的

工作方式”

37%
的协作者超过 4 个小时不在

办公桌旁

小型会议室 中型会议室 大型会议室

EXPAND 20 系列产品（最多支持 4 位同室与会者）

EXPAND 30 系列产品（最多支持 8 位同室与会者）

EXPAND 80 系列产品（最多支持 16 位同室与会者）

EXPAND 80，含一个扩展麦克风（最多支持 24 位同室与会者）

EXPAND 80，含两个扩展麦克风（最多支持 32 位同室与会者）

2-6 人 6-12 人 12+

 (•) 作为额外的附件提供
 * 通过包含在内的 USB-C 或 USB-A 适配器

系列产品 EXPAND 20 EXPAND 30 EXPAND 80 

关键卖点 让您在任何地方享有即插即用的会议体验。 专
为需要卓越设计、一流会议音质和简单易用的用
户而设计。

畅享随时随地即时会议，拥有卓越音质，流畅自
然的通话体验。

出众的全向麦克风，营造自然的立体声。 通过
连接一个或两个全向麦克风，扩大全向麦克风
的范围，从而适应会议室的大小。

连接性
蓝牙® • •
USB • •* •*
USB-C • •
3.5 毫米插孔 •
NFC • •
特点
多媒体和听音乐 • • •
跨设备会议 • • •
支持肯辛顿锁 •
EXPAND 80 Mic (•)
麦克风
波束成形麦克风 1 2 6



EXPAND 系列 
该耳机解决方案面向在人声嘈杂的呼叫中心和办公室环境中
工作，在办公桌旁花费大量时间与客户交谈的专业人员。

设备管理 
概览
在仪表板上查看所有设备：从耳机到全向麦克风，甚至非 EPOS 
设备。 所有用户都注册在系统中，系统中显示了活动和非活动
的设备，谁在使用哪个设备，以及在如何使用设备。 重新分配
冗余资源，提高生产效率。 使用情况和固件合规性报告可让您
完全掌控公司资产。

EPOS Manager 
提升工作表现
使用免费、灵活和安全的工具来管理音频设备并分析其使用情
况，从而优化您的业务并提高员工绩效。 根据您的条件获取最
新的固件更新，提高生产力并最大程度地减少停工时间。

更新管理 
更少停工时间，更多便利
在您和最终用户方便的时候，以灵活而经济的方式将最新固件
推送到您企业的所有 EPOS 设备上。 从一个简洁的控制板将更
新推送到公司里无数的设备上。 安排自动更新，最大限度缩短
停机时间并干扰公司的工作流程。使用和固件合规性报告可让
您全面掌控公司资产。

配置管理 
为您和最终用户带来便利
该集中式配置选项可实现从 IT 部门对所有设置进行控制，确保
耳机用户体验到简单的即插即用解决方案。 您可以集中推送
配置或锁定 EPOS 设备上的特有规格，以符合特定组织或个人
的合规性设置。 

 
适用于 IT 管理员的  
EPOS Manager
EPOS Manager 是为需要快速并安全地控制其 UC 环境的公
司而开发。 通过在最终用户的电脑上安装客户端应用程序 
EPOS Connect，您可以全面概览所有已部署的设备并访问最
新更新和设置。 

对于拥有多个经营场所的公司，可为整个组织的所有最终用户
管理、更新和控制设置。 为了提高安全性，所有通信和数据
都经过加密，并且不存储任何敏感数据。 

这就简化了资源、更新和配置管理，极大节省了时间和资金。

 
适用于全向麦克风用户的  
EPOS Connect
EPOS Connect 是在使用全向麦克风用户的电脑后台运行的
客户端应用程序。该解决方案可确保 EPOS 耳机和全向麦克
风与各种领先的软电话无缝配合，让您能够访问最新的固件
更新和个性化设置。 

EPOS Connect 具有独特的配置，可以结合 EPOS Manager 上
注册的公司帐户使用，也可以作为小型公司或个人用户的独立
应用程序使用。 

该应用程序简单易用，可让 EPOS 耳机和全向麦克风用户简单
而快速地提升工作效率并实现个性化的体验。


