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Hos geldiniz

Arka planda ne kadar gurdltt olursa
olsun, her aramada zengin ve dogal
bir ses kalitesi sunan bu kulaklik ile
musterilerinizin memnun kalmasini
saglayin. EPOS BrainAdapt™
temelinde gelistiriimis Gg¢ dijital
mikrofon, sunduklari lider ses
kalitesiyle temsilcilerinizin her
zaman duyulmasini saglar.

GUn boyu kullanim i¢in tasarlanmis
hafif yapisi ve yumusak hafizali
kopuk kulak yastiklar sayesinde
temsilcilerinize giin boyu ayricalikli
konfor sunar. Temsilcilerinizin
yorulmadan, verimli bir sekilde
calismasini saglayin.

Ergonomik arama kumandasi,
kulakligin hemen altinda
bulunmaktadir. Sezgisel hareketlerle
aramalarin kolayca sessize
alinabilmesini saglayan akilli
ozellikler, temsilcilerin daha fazla
aramay! daha verimli bir sekilde
yonetebilmesine yardimci olur.
Onde gelen cagn merkezi
platformlari ve UC saglayicilariyla
uyumlu olan IMPACT 700,

tak calistir 6zelligine sahip
kullanimi kolay bir ¢ézimddr.

/N

Baslica avantajlari
ve Ozellikleri

Dogal ses kalitesi saglayan

lider mikrofon teknolojisi

EPOS AI™ tabanli U¢ adet hizme
olusturan mikrofon ile gurultuleri bastirin

ve sesinizi dogal bir kaliteyle iletin.

Gun boyu konfor

Hafif yapisi ve gtin boyu rahat bir kullanim
sunan yumusak, suni deri kulak yastiklariyla
temsilcilerinize Ust seviyede konfor saglayin.

Kusursuz aramalar icin ergonomik kablo
Ustd kumanda

Her zaman elinizin altinda olan kablo
Ustl kumanda sayesinde aramalarinizi
cevaplamak, mikrofonu sessize almak

ve ses seviyesini degistirmek hic

bu kadar kolay olmamisti.

Yogun calisma ortamlarinda tamamen

ise odaklanabilmeniz icin tasarlandi

Pasif ses yalitimi, net ses kalitesi

ve ActiveGard™ akustik sok korumasi
sayesinde her zaman musteriye odakli kalin.

3 yillik 6zel garanti suresi

Uzun yillar boyunca kullanabilmeniz icin
tasarlanmis olan bu Urlntn zor sartlarda
surekli kullanima dayanikli tasarimi
sayesinde i¢inizi rahat tutun.

Guvenlik talimatlari icin latfen
GuUvenlik Kilavuzu'na bakin.

= Teknik 6zellikler igin lutfen
o adresinde yer alan bilgi sayfasina bakin

Aksesuarlarin listesini
adresindeki Griin sayfasinda bulabilirsiniz


http://eposaudio.com
http://eposaudio.com

Kutu icerigi
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IMPACT 700 genel bakis

Simgelere genel bakis

Dagmeye basin @ Notlar: Faydali bilgiler
N i
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2x Dugmeye iki kez basin :.: LED gostergeleri
]
— 7
@ . : Sesli bildirim veya
3s, Dugmeyi basili tutun 9 ton duyulur
I/

Kulakliga genel bakis

Kulaklik taci

Mikrofon ve
Sessiz LED'i

—>)

Mesgul LED'i

Mikrofon

—/

Mikrofon kolu

USB-C ve USB-A fisi
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IMPACT 700 genel bakis

Mesgul LED’i

ole
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ole ot ot
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Mikrofon kolundaki sessiz LED'i
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Anlami

Kulaklik aciliyor

Gelen arama

Aktif arama

Anlami

Kulaklik aciliyor

Mikrofon sessize alindi

Mikrofon sessizdeyken
konusuluyor

Mikrofon kolu yukarida:
Mikrofonu sessize alir

Mikrofon kolu asagida:
Mikrofonun sesini agar
Gelen aramayi cevaplar

* Bu fonksiyon, EPOS Connect Uzerinden
etkinlestirilebilir / devre digi birakilabilir.



IMPACT 700 genel bakis

Kablo Ustl kumandaya genel bakis

Sessize alma LED'i

Ses seviyesi tekerlegi

Sessize alma digmesi

. IMPACT 7x0 IMPACT 7xOT
) Teams digmesi ve LED'i
oY Ahize dugmesi ve LED'i
Ahize LED’i Anlami
Lo L e . Gelen arama
IMPACT 7x0
o Aktif arama
)
\J o, Arama beklemede
’ IMPACT 7xOT
~ A\ Birden fazla arama
oldugunda:
! ldugund
¥ 8 %% - Gelenarama
-~ Aktif arama
N

Arama beklemede



IMPACT 700 genel bakis

Teams LED'i (IMPACT 7xQT)

4&77777;4%

Ahize dugmesi

IMPACT 7xO
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IMPACT 7xOT

-=)3

-

l:i:l.l:é:l.l

.
kLS

Anlami

Teams'e baglanildi

Teams bildirimi

|

ote ole ote ote
0!0 l 0?0 1 o?o 1 o,o l

Teams'e baglaniliyor

Anlami

Basin

2X

2s

konusuluyor

Fonksiyonu

Aramay! kabul eder

Aramayi sonlandirir

2 arama: Gelen aramayi yanitlar

ve aktif aramayi sonlandirir

2 arama: Aktif aramayi sonlandirir

ve 2. aramay! beklemede tutar

Aktif aramayi beklemeye alir
(duraklatir) / beklemedeki
aramayi geri alir

2 arama: Gelen aramayi yanitlar
ve aktif aramay! beklemeye alir

2 arama: iki arama arasinda
gegcis yapar

Aramayi reddeder

2 arama: Gelen aramayi reddeder

ve aktif aramayi strdurar

Mikrofon sessize alindi

Mikrofon sessizdeyken

Sayfa
18
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IMPACT 700 genel bakis

Teams dugmesi
(IMPACT 7xOT) Basin Fonksiyonu Sayfa

W

@ Microsoft Teams'i ¢alistirir 24

@ Dagme birakildiginda Teams

1s toplantisinda el kaldirir / 25
v indlirir
Sessize alma digmesi Basin Fonksiyonu Sayfa

Mikrofonu sessize alir /

. o 16
mikrofonun sesini acar
— "/
Ses calmayi baslatir / 07
duraklatir
Ses seviyesi tekerlegi Doéndartin - Fonksiyonu Sayfa

@ Sesi artirir 14
@ @ Sesi azaltir 14



Kulakhigr takma 10

Kulakhigl takma ve ayarlama

Ustiin ses kalitesi ve mumkiin olan en iyi kullanim rahatligy igin:
Kulakhgl, kulak yastiklari kulaklariniza rahatca oturacak sekilde ayarlayin.

Takma ydnunt degistirmek icin mikrofon kolunu déndardn.
Stereo kanallarinin yerini Gzerinden degistirin.

Mikrofonu konumlandirma

En iyi arama kalitesi igin, mikrofon kolunu buktp déndurerek mikrofonu agzinizin
kenarindan yaklagik 2 cm (0,8”) mesafede olacak sekilde konumlandirin.

—=

2-3cm



Kulakhigr baglama Ll

Kulakligi baglayabileceginiz cihazlar:
A dogrudan bilgisayariniza
B mobil cihaziniza

USB-A adaptérint USB kablosundan tamamen ayirip tekrar takabilirsiniz.
USB-A adaptdrdnl ayirmak igin:

Adaptéri USB-C fisinden ayirin.

USB fisini lastik tutucunun ucundaki kiigtk agikliktan gegirin.

Dogrudan bilgisayariniza baglanma

USB-A adaptérini takin veya ayirin.

Kulakligi bilgisayarinizin USB-C USB-A baglanti noktasina takin.

Mesgul lambasi LED'i ve mikrofon kolunun ucundaki LED, kulaklik galistiginda kisa
bir sekilde yanip séner.

5

Kulakhgr cihazdan ayirmak icin:
Fisi USB baglanti noktasindan gekin.



Kulakligr baglama

Mobil cihaziniza baglanma

Asagida belirtilen fonksiyonlar baglh mobil cihaza ve uygulamalara baglidir ve her
cihaz veya uygulama ile calismayabilir.

USB-A adaptdrund ayirin.

Kulakhigr mobil cihazinizin USB-C baglanti noktasina takin.

Mesgul lambasi LED'i ve mikrofon kolunun ucundaki LED, kulaklik galistiginda kisa
bir sekilde yanip séner.

Kulakhigr cihazdan ayirmak icin:
Fisi USB baglanti noktasindan gekin.



Kulakligr baglama

EPOS Connect masaustu uygulamasini kurma

Ucretsiz , kulakhginizi yapilandirnip gtincellemenize ve ¢esitli
ek ayarlarl yapmaniza olanak verir.

Yazilimi adresinden indirin.

Yazilimi kurun. Bilgisayarinizda yodnetici haklarina sahip olmaniz gerekir. Gerekirse
BT departmaniniz ile iletisime gegin.

eposaudio.com/connect

° °

EPOS — — —— EPOS Connect X

Ses ayarlarini degistirme - Microsoft® Windows

Yeni bir kulaklik baglarsaniz Windows genellikle Ses ayarlarini otomatik olarak
degistirir. Kulaklik bagli olmasina ragmen ses gelmiyorsa:

Ses simgesine sag tiklayin.

Cikisin altinda IMPACT 7xO’t hoparldr olarak segin.

Girisin altinda IMPACT 7xO’t mikrofon olarak segin.

o ©

Audio settings X

)

¢

. N



http://eposaudio.com/connect

Kullanim - temel fonksiyonlar 14

DiKKAT
Isitme kaybi riski!

Uzun sUreler boyunca yUksek seviyelerde ses dinlemek kalici isitme
kaybina yol acabilir.

> Kulakligi takmadan &nce, bagli cihazinizda ses seviyesini diisik
bir seviyeye ayarlayin.

> Surekli olarak yUksek ses seviyelerine maruz kalmayin.

Ses seviyesini degistirme

Aramalarin ve caldiginiz medyanin ses seviyesini bagl cihaziniz tzerinden
degistirebilirsiniz.

Ses seviyesini yUkseltmek veya dlstrmek icin ses seviyesi tekerlegini saat
yonlnde veya saat yoninan tersine cevirin.

Maksimum veya minimum ses seviyesine ulastiginizda cift bip sesi duyarsiniz.

<))

N
AN

o (G O® | mn—

9 Kulaklik uyku modundayken (bir arama veya medya akigi yokken):
Ses seviyesi tekerlegini gevirin.



Kullanim - temel fonksiyonlar

Bagli cihazinizdan mikrofonunuz i¢in dogru ses ayarini bulmaniza yardimci
olabilecek birini arayin.

Yazilim telefonu uygulamanizdan ve/veya bilgisayarinizin ses uygulamasindan
mikrofonun ses seviyesini degistirin.

N




Kullanim - temel fonksiyonlar 16

Kulakhigin mikrofonunu sessize alma

Mikrofonu sessize almak veya sesini agmak igin:

Mikrofon kolunu yukariya veya asadiya hareket ettirin
(hafif bir titresim hissedilir)*

Kablo Ustl kumandanin sessize alma digmesine basin
Kulakh@i ¢ikarin veya takin*

Yazilim telefonunuzun araytztntza kullanin.
Mikrofon sessize alindiginda Sessiz LED'i kirmizi renkte yanar.

B

@ Mikrofon sessizdeyken konusursaniz sessiz LED'i kirmizi renkte yanip séner*.

1:e: | . | Ie:l °

* Bu fonksiyon, EPOS Connect Uzerinden etkinlestirilebilir / devre digi birakilabilir.



Kulakligr kullanarak arama yapma 17

Asagidaki fonksiyonlar, baglanmis olan cihaza gére degisiklik gdsterir.

Bilgisayariniz Uzerinden arama yapmak igin:
Bir yazilim telefonu (VolP yazilimi) yUkleyin veya ydneticinizden yardim isteyin.

Arama sirasinda veya beklemeye alinmis bir arama varsa Mesgul LED'i kirmizi
renkte yanar.

Arama yapma

Aramayi bagl cihazda baglatma.

Aramaniz otomatik olarak kulakliginiza aktariimazsa:
Bagli cihazinizin kullanim kilavuzunda bu fonksiyonu arayin.



Kulakligi kullanarak arama yapma 18

Gelen aramayi cevaplama / reddetme

Gelen aramalari cevaplamanin pek ¢ok yolu vardir. Gelen aramayi bagh olan cihaziniz
Uzerinden de cevaplayabilirsiniz.

Arama geldiginde bir zil sesi duyarsiniz. Kulakligin Mesgul LED'i ve kumandanin ahize
LED'i yanip sbnmeye baslar.

=2

= )

g




Kulakligr kullanarak arama yapma

Bir aramayi Ug¢ farkli sekilde kabul edebilirsiniz:
Ahize dugmesine basin.
Mikrofonun kolu yukaridaysa hareket ettirin*

Kulakhigr takili degilse takin*. Kulaklik, kulakhigin takildigini algilayan bir kullanim
algilama sensérune sahiptir.

A

Bu fonksiyon, EPOS Connect Uzerinden etkinlestirilebilir / devre disi birakilabilir.



Kulakligr kullanarak arama yapma 20

Ahize digmesine 2 saniye boyunca basin.

Aramayi beklemeye alma (duraklatma)

Aramayi beklemeye almak veya devam ettirmek icin Ahize dugmesine iki
kez basin.

2% "

—*




Kulakligr kullanarak arama yapma

Aramay! sonlandirma

Aramayi sonlandirmak i¢in Ahize digmesine basin.
Aramayi bagli cihaziniz Gzerinden sonlandirin.

21



Kulakligr kullanarak arama yapma

Birden fazla aramayi ydnetme

Ayni anda iki arama yonetilebilir.

Aktif bir arama sirasinda ikinci bir arama gelirse kapi tiklatma sesi duyulur. ikinci
arama iglem goérdigu strece kumandanin ahize LED'i kirmizi ve yesil yanip soéner.

22



Kulakligr kullanarak arama yapma

§

41N

Gelen
Aktif arama 2. arama

Gelen aramayi kabul eder
ve aktif aramayi sonlandirir
I B
2% Gelen aramay kabul eder
ve aktif aramayl beklemeye alir
—
QSCD Gelen aramayi reddeder
ve aktif aramayi devam ettirir
N e

N
£

Bekletilen
Aktif arama 2. arama

@ ° 2%, Aktif arama ile bekletilen
arama arasinda gecis yapar

Aktif aramayi sonlandirir
ve 2. aramayl beklemeye alir




Microsoft® Teams'i kullanma - yalnizca IMPACT 7xOT

Kulaklikla Microsoft Teams'i kullanmak igin:
Kulakligr bilgisayariniza baglayin - bk. sayfa 11.
Microsoft Teams bilgisayarinizda zaten ¢alisiyorsa kumandanin Teams LED'i
mor renkte yanar. Aksi takdirde Microsoft Teams'i yikleyin ve calistirin.

24



Microsoft® Teams'i kullanma - yalnizca IMPACT 7xOT

Microsoft® Teams'i baslatma

Teams dugmesine basin.
Bagli cihazinizdan Microsoft Teams'i agin.

Q

Teams toplantisinda el kaldirma

El kaldirmak veya indirmek icin Teams digmesini 1 saniye boyunca basili tutun.

25



Microsoft® Teams'i kullanma - yalnizca IMPACT 7xOT 26

Teams bildirimlerini kontrol etme

Teams LED'inin mor renkte yanip sénmesi su anlamlara gelebilir:
Toplantiya Katilma Bildirimi
Sesli Posta Bildirimi
Cevapsiz Arama Bildirimi

Ekraninizdaki bu bildirimleri kontrol etmek igin:
Teams dugmesine basin.




Medya dinleme 27

Bagli cihazinizdan medyayi oynatin.

Kullanim algilama sensdru Uzerinden kontrol

Kulaklik, kulakligin takili olup olmadigini algilayan bir kullanim algilama
sensérune sahiptir.

Kulakligi ¢cikarin.
Oynatilan medya duraklatilir.
Kulakhigi takin.

Medya, kullanim algilama sensori tarafindan duraklatiimigsa oynatilmaya
devam eder.

Bu fonksiyon, EPOS Connect Uzerinden etkinlestirilebilir / devre disi birakilabilir.



Medya dinleme 28

Dugme Uzerinden kontrol

Asagidaki fonksiyonlar, bagl cihazin ve medya uygulamasinin desteklemesi
durumunda kullanilabilir:

Sesi galar

° v
0 Sesi duraklatir
r— "



Faydali bilgiler 29

Sensor fonksiyonlarini etkinlestirme /

devre disi birakma

Kulaklik, kulakhigin takili olup olmadigini algilayan bir kullanim algilama sensérine
sahiptir. ikinci bir sensér ise mikrofon kolunun konumunu algilar.

Gzerinden:
Akillr &zellikleri etkinlestirebilir veya devre disi birakabilirsiniz.

°

\ /

s (83

Kulakligi taktiginizda arama cevaplanir

Sunulan ayarlar:

Mikrofon kolu asagiya indirildiginde arama cevaplanir

Arama sirasinda kulaklik ¢ikarildiginda mikrofon sessize alinr,
takildiginda mikrofonun sesi tekrar agilir

Mikrofon kolunu yukariya dogru hareket ettirdiginizde
mikrofonu sessize alir ve asadiya dogru hareket
ettirdiginizde sesini tekrar acar

Kulakligi ¢cikardiginizda oynatilan medya duraklatilir,
taktiginizda tekrar oynatilmaya devam eder



Faydali bilgiler 30

Yan sesi ayarlama

Yan ses, bir telefon gdrismesi sirasinda kendi sesinizin duyulabilir geri bildirimidir.
Yan ses, sesinizi yukseltmeden dogal ve rahat bir sekilde konusmaniza yardimci olur.

Yan ton seviyesini Uzerinden ayarlayabilirsiniz.

N

Sesli bildirimlerin dilini degistirme

Sesli bildirimlerin dilini Uzerinden degistirebilirsiniz
(standart ayar Ingilizcedir).

9 :
=

English %




Faydali bilgiler 31

Sesleri ve bildirimleri ayarlama

Sesleri ve bildirimleri Uzerinden degistirebilirsiniz.

9J |

Voice prompt language
No voice prompts, during call

Talk while muted %

Kulaklikta duyulan bildirimleri agar / kapatir

Kulakliktaki sesli bildirimlerin dilini degistirir

Arama sirasinda gerekli olmayan sesli bildirimleri
acar / kapatir

Mikrofon kolundaki LED’in yanip s&nmesini
etkinlestirir / devre digi birakir:

Bu LED, sessizdeyken genelde kirmizi yanar.
Bu fonksiyonu etkinlestirdiginizde, konusmaya
basladiginizda LED yanip sénerek mikrofonun
sessizde oldugunu hatirlatr.



Faydali bilgiler 32

Ses Sinirlayiciyr etkinlestirme / devre disi birakma

‘te bir Ses Sinirlayici secin.

0\ -
| B |
Off
AU Iim%
\ J

Hiz sinirlayici devre disi birakilir (standart ayar)

Ses sinirlayiciyi etkinlestirir: maks. 90 dB;
2003/10/AT Direktifi ile uyumlu

Ses sinirlayiclyr etkinlestirir: maks. 85 dB;
AS/ACIF G616:2006 Direktifi ile uyumlu



Urainleri koruma ve glincelleme 33

Urtinleri temizleme

UYARI
Sivilar, Griinln elektronik bilesenlerine zarar verebilir!

Cihazin muhafazasina giren sivilar kisa devreye neden olabilir ve elektronik

bilesenlere zarar verebilir.
> Her tarld siviy1 trinden uzak tutun.
> Herhangi bir temizlik Grint veya ¢dzict madde kullanmayin.

Uraina temizlemek igin yalnizca kuru bir bez kullanin.

0o -

\_/

G\@

N




Urainleri koruma ve glincelleme 34

UrlinG tasima ve saklama

UrtinG temiz ve kuru bir ortamda tutun.

Kulaklikta centik veya ciziklerden kaginmak icin:
Kulakligi kullaniimadigi veya tasindigi zaman kilif icerisinde muhafaza edin.
Mikrofon kolunu kaldirin ve kulakligi ice dogru katlayin.




Urainleri koruma ve glincelleme

Kulak yastigini / yastiklarini degistirme

Hijyen agisindan kulak yastigini / yastiklarini degistirin. Yedek kulak yastiklarini
EPOS temsilcinizden alabilirsiniz.

Mikrofon kolunu kaldirin ve kulakligi ice dogru katlayin.

Kulak kapsulintn arka tarafindaki kulak yastigini kenarindan tutun ve gekerek
kulak kapsulunden ayirin.

Yeni kulak yastiginin kenarini kiiguk girintinin icine dogru kaydirin.
Kulak yastigini tamamen yerine oturana dek dikkatlice cevirin.

35



Urainleri koruma ve glincelleme 36

Cihaz yaziimini guncelleme

Kulakhiginizin kusursuz bir sekilde ¢alisabilmesi ve maksimum verimi alabilmeniz
icin kulakliginizda her zaman gtincel Uretici yazilimi yukli oldugundan emin
olun. Ucretsiz yazilimini kullanarak kulakliginizin cihaz yazilimini
glncelleyebilirsiniz (bk. sayfa 13).

Kulakligi bilgisayariniza baglayin.

i baglatin.
Yazilim, yeni bir Uretici yazilimi varsa guncellestirme iglemi boyunca size
rehberlik eder.

EPOS Connect




Bir sorunla karsilasirsaniz...

Sorun

Ses sinyali yok

Kablo Ustl kumanda
calismiyor

Microsoft Teams
dagmesi ¢alismiyor

Sesli bildirim yerine
bip sesi geliyor

Aramalar sirasinda
rahatsiz edici sesli
uyarilar geliyor

Sesli bildirimlerin ses
seviyesi cok ylksek
veya cok dusuk

Stereo ses tersten
geliyor

Kendi sesinizi ¢cok
yuksek duyuyorsunuz

Kulaklik, kullanim
algilama sensorl
hareketlerine yanit
vermiyor

Microsoft Teams
calismiyor

Kulaklik dugmelere
basildiginda yanit
vermiyor

Gzerinden birgok fonksiyonu etkinlestirilebilir /
devre digi birakilabilir veya ayarlayabilirsiniz:

Ayarlari yapin.

Olasi sebep

Ses seviyesi ¢ok dustk
ayarlanmig

USB figi diizguin takilmamig

Baska bir ses kaynagi secilmis
USB fisi dizgun takilmamig

Microsoft Teams
bilgisayarinizda basglatiimamis

Sesli bildirimler devre disi

Aramalar sirasinda sesli
bildirimler veya ses tonlari
etkinlestirilmis

Sesli bildirimlerin ses seviyesi
cok ylksek veya cok dustk
ayarlanmig

Kulaklik diger yonde takili
Yan ses ¢ok yuksek ayarlanmis

Kullanim algilama senséri
devre disi

Microsoft Teams veya
uygulamaya baglanti sorunlu

Yazilim veya donanim sorunlari

Co6zUm

Ses seviyesini kumandanin ses
seviyesi tekerlegi veya bagl
cihaziniz tzerinden yUkseltin.

Fisi yeniden takin.

Ses ayarlarinda EPOS IMPACT 7xO’i
segin.

Fisi yeniden takin.

Microsoft Teams'i bilgisayarinizda
baslatin.

EPOS Connect Uzerinden
sesli bildirimleri etkinlestirin.

EPOS Connect'te aramalar
sirasinda sesli bildirimleri / ses
tonlarini devre disi birakin.

Bekleme modundayken ses
seviyesini ayarlamak igin ses
seviyesi tekerlegini ¢evirin.

EPOS Connect Uzerinden kulakligi
takma yoninud degistirin.

EPOS Connect Uzerinden yan

ses ayarini degistirin.

Kullanim algilama sensérini
EPOS Connect Uzerinden
etkinlestirin.

Kulakligi yeniden baglatmak i¢in
fisini ¢ikarin ve tekrar takin.

Microsoft Teams'i bilgisayarinizda
tekrar basglatin.

Kulakhg sifirlamak icin
EPOS Connect’i kullanin.
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Burada belirtiimeyen veya burada onerilen ¢ozimler ile giderilemeyen bir sorunla kargilagirsaniz yardim

icin lutfen bolgenizdeki EPOS temsilcisiyle iletisime gegin.

Ulkenizdeki EPOS temsilcilerini eposaudio.com adresinde bulabilirsiniz


http://eposaudio.com

eposaudio.com/impact700

DSEA A/S

Kongebakken 9, DK-2765 Smarum, Denmark
eposaudio.com
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